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Ogdlne warunki gwarancji:

Fabryka Aparatury Elektromechanicznej "FANINA" S. A.; ul. Jasinskiego 18, 37-700 Przemysl;
NIP 795 02 01 248; Regon 000037629; BDO 000023093; KRS 0000100877 (zwany dalej
Gwarantem/Sprzedawcg) oswiadcza, Ze niniejsza Gwarancja obowigzuje dla wyrobdéw
dostarczonych w ramach umowy sprzedazy, w wyniku ktérej Sprzedawca przenidst na
Kupujgcego wtasnos$é¢ i mu je wydat, a Kupujacy zobowigzat sie wyrdb odebrac i zaptacic¢
Sprzedawcy uzgodniong cene sprzedazy. W ramach umowy sprzedazy Sprzedawca
zobowigzuje sie dostarczyé wyroby wykonane zgodnie z umowag lub zamdwieniem.
Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych
w wyrobie i dotyczy wytgcznie wad fizycznych.

W okresie gwarancji Sprzedawca w przypadku braku zgodnosci wyrobu z umowg sprzedazy
zobowigzuje sie do nieodptatnego usuniecia wad ujawnionych w czasie uzytkowania wyrobu.
W sytuacji, gdy Gwarant uzna, ze nie moze wymienié¢ lub naprawié¢ wadliwego wyrobu, zwrdci
Kupujgcemu zaptacong za niego cene (w catosci lub czesci). Gwarant nie odpowiada za koszty
dodatkowe poniesione przez Kupujgcego (np. koszty demontazu/montazu, utracone korzysci,
dodatkowe koszty zwigzane ze zgtoszeniem reklamacyjnym).

O wystgpieniu wad Kupujacy powiadomi Gwaranta na piSmie, przesyfajgc zgtoszenie na adres
e-mail info@fanina.pl (lub na adres mailowy branzysty) podajgc: opis niezgodnosci, nr. seryjny
wyrobu jak jest, date zakupu z faktury lub dokument WZ, ewentualng dokumentacje
fotograficzng oraz dane osoby kontaktowej po stronie Kupujacego. Zgtoszenie takie stanowi
podstawe realizacji czynnos$ci gwarancyjnych. Kupujacy musi zgtosi¢ zaistniatg wade
niezwtocznie, nie pdzniej niz dwa dni robocze od jej wykrycia. Gwarant odpowie na niniejsze
zgtoszenie w terminie do 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia oraz dostarczenia do Gwaranta
przez Kupujgcego wadliwych wyrobdéw do miejsca, o ktérym mowa w pkt. 1.4. Sposdb dostawy
do Gwaranta zostanie kazdorazowo okreslony w wyniku ustalen przez obie strony.

Miejscem realizacji obowigzkéw gwarancyjnych jest zaktad Gwaranta okreslony w pkt. 1.1 lub
inne miejsce uzgodnione pomiedzy Kupujacym a Gwarantem.

Nie podlegajg uprawnieniom z tytutu gwarancji wady powstate na skutek:

a) uszkodzen mechanicznych i wynikajacych z niewtasciwego uzytkowania,

b) uszkodzen spowodowanych przerébkami, naprawami nieautoryzowanymi lub
nieprawidtowa konserwacjg (np. uzytkowanie niezgodne z zapisami zawartymi w DTR,
jezeli wyrdéb posiada),

c) naturalnego zuzycia elementéw eksploatacyjnych.

Utrata gwarancji nastepuje w przypadku zerwania plomb, naruszenia wyrobow w celu
samodzielnego dokonywania jakiegokolwiek rodzaju napraw lub przerébek przez Kupujacego
lub przez podmioty trzecie.

Okres gwarancji: standardowy okres gwarancji liczony jest od dnia wydania wyrobu i wynosi
24 miesigce (jesli strony nie ustality innego).

Terminy:

Ustala sie ponizsze terminy usuwania wad:

a) do 14 dni,

b) w szczegdlnych przypadkach termin moze by¢é wydtuzony (ze wzgledu na cykl
produkcyjny i dostepnos¢ materiatéw), kupujgcy zostanie poinformowany o terminie
bez zbednej zwtoki.

Termin gwarancji wydfuzony jest o czas, w ciggu ktérego wskutek wady wyrobu objetego
gwarancjg Kupujacy nie mogt korzystaé z przedmiotu gwarancji.
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3.3 Gwarant nie odpowiada za wady wyrobu powstate w wyniku zwtoki w zawiadomieniu go
o wadzie, jezeli wada ta spowodowata inne wady lub uszkodzenia, ktérych mozna byto unikngg,
gdyby zawiadomiono o zaistniatej wadzie w terminie okreslonym pkt. 1.3.

4. Pozostate ustalenia:

W sprawach nie uregulowanych niniejszymi warunkami gwarancji zastosowanie majg przepisy
Kodeksu Cywilnego.



